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SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES CIUDADANAS
- SIPECI - Módulo de Promoción Social - Gestión 

Seguimiento de Solicitudes en estado Asignadas o en Gestión 

Solicitud Nombre
Solicitante

Nombre
Usuario Documento Fecha

Solicitud Motivo Comuna Barrio
DIAS

HABILES
SOLICITUD

11567. NELLY FERNANDA ANTIA
ECHEVERRI ORFILIA ESTUPI?AN PRADO C.C.-31375370. 17/11/2021

Solicitud
de

Atencion
Psicosocial
PAPSIVI

15 -   - Ciudad
Cordoba  167

GESTION DE LA SOLICITUD

Consecutivo Fecha
Gestión

Observación
Gestión

Responsable
del Seguimiento

Captura
Gestión

Estado
Solicitud

1. 17/11/2021 . . NELLY.ANTIA. NELLY.ANTIA. ASIGNADO.
2. 17/11/2021 . SOLICITUD ATENCION PSICOSOCIAL . NELLY.ANTIA. NELLY.ANTIA. SEGUIMIENTO.

3. 17/11/2021 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . FLOR.HERNANDEZ. NELLY.ANTIA. ASIGNADO.

4. 17/11/2021 .

SE REALIZ? CONSULTA EN VIVANTO IDENTIFICANDO
INCLUSI?N CON SU GRUPO FAMILIAR INTEGRADO POR
CRISTHIAN ZAMBRANO ESTUPI?AN, Y CRISTHIAN DAVID
ZAMBRANO ASPRILLA. SE VALID? EN RAIS Y NO SE
ENCUENTRAN REGISTROS NI DE CARACTERIZACI?N NI
DE ATENCI?N, NI EN WEB PAPSIVI. .

FLOR.HERNANDEZ. LORENA.VILLEGAS. SEGUIMIENTO.

5. 09/02/2022 .

SE REALIZA LLAMADA A LA SE?ORA ORFILIA AL CELULAR
N0 3225364474 , SE CONSULTA ALA SE?ORA SI AUN
ESTA INTERESADA EN RECIBIR LA ATENION
PSICOSOCIAL Y REFIERE QUE SI. SE ASIGNA EL CASO A
LA PROFESIONAL ASIGNDA A LA COMUNA 15. .

FLOR.HERNANDEZ. FLOR.HERNANDEZ. SEGUIMIENTO.

6. 10/02/2022 . Reasignaci?n de Funcionario para hacer la gestion de la
Solicitud . STEFANY.ARBELAEZ. FLOR.HERNANDEZ. ASIGNADO.

7. 10/02/2022 .

SE REALIZA LLAMADA DE CONTACTO CON LA USUARIA,
SE LE BRINDA LA INFORMACI?N DE LA ATENCI?N
PSICOSOCIAL, SE CONCERTA ESPACIO PARA EL
ACERCAMIENTO. .

STEFANY.ARBELAEZ. STEFANY.ARBELAEZ. SEGUIMIENTO.

8. 02/03/2022 .

SE REALIZA CUMPLIMIENTO DE LA CITA ACORDADA PARA
LA FIRMA DEL CONSENTIMIENTO Y PARTICIPACI?N AL
PROGRAMA, LA USUARIA NO RESPONDE, NO ATIENDE AL
LLAMADO Y NO SE VUELVE A TENER COMUNICACI?N CON
LA INTERESADA, SE DEJA APLAZADA PARA EL PR?XIMO
CICLO Y DEFINIR SI DESEA LA ATENCI?N PSICOSOCIAL. .

STEFANY.ARBELAEZ. STEFANY.ARBELAEZ. SEGUIMIENTO.

9. 14/07/2022 .

SE INTENTA REALIZAR LLAMADA DE CONTACTO CON LA
USUARIA, PERO NO ES POSIBLE, SE CONTINUA CON LA
UBICACION DE LA USUARIA PUES SE EST? EN ETAPA DE
ACERCAMIENTOS. .

STEFANY.ARBELAEZ. STEFANY.ARBELAEZ. SEGUIMIENTO.
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Reasignar a otro Funcionario
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